






40 YEAR LIMITED WARRANTY
Ottawa Valley Metal Inc. (the “Company”) warrants that for a period of Forty (40) years following the original date of purchase, provided that all terms and conditions 
�R�I���W�K�L�V���Z�D�U�U�D�Q�W�\���D�U�H���¿���U�V�W���P�H�W�����W�K�H���S�D�L�Q�W���¿���O�P���R�I���W�K�H���S�U�H���S�D�L�Q�W�H�G���:�H�D�W�K�H�U���;�/�Š�����*�U�D�Q�L�W�H�Š���'�H�H�S���0�D�W�R�U���3�H�U�V�S�H�F�W�U�D���3�/�8�6���6�H�U�L�H�V���R�U���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W���6�W�H�H�O���5�R�R�¿���Q�J���3�D�Q�H�O�V���D�Q�G��
�6�L�G�L�Q�J���3�D�Q�H�O�V�����F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H�O�\���W�K�H�����³�:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W�´�����Z�L�O�O���Q�R�W���F�U�D�F�N�����E�O�L�V�W�H�U���R�U���S�H�H�O���Z�K�H�Q���X�V�H�G���Z�L�W�K�L�Q���&�D�Q�D�G�D���D�Q�G���W�K�H���&�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�D�O���8�Q�L�W�H�G���6�W�D�W�H�V���R�I���$�P�H�U�L�F�D���X�Q�G�H�U���Q�R�U�P�D�O��
�D�W�P�R�V�S�K�H�U�L�F���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�[�F�O�X�G�L�Q�J���F�R�U�U�R�V�L�Y�H���R�U���D�J�J�U�H�V�V�L�Y�H���D�W�P�R�V�S�K�H�U�H�V�����D�Q�G���I�R�U���W�K�H���¿���U�V�W���7�K�L�U�W�\�������������\�H�D�U�V���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���G�D�W�H���R�I���S�X�U�F�K�D�V�H�����D�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���E�\��
�$�6�7�0���'�����������0�H�W�K�R�G���$�����W�K�H���Y�H�U�W�L�F�D�O���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���D�Q�G���W�K�H���Q�R�Q���Y�H�U�W�L�F�D�O���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���Z�L�O�O���Q�R�W���F�K�D�O�N���P�R�U�H���W�K�D�Q���H�L�J�K�W�����������D�Q�G���V�L�[�����������U�D�W�L�Q�J�V���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\����

�� �7�K�H���&�R�P�S�D�Q�\���D�O�V�R���Z�D�U�U�D�Q�W�V���W�K�D�W���I�R�U���W�K�H���¿���U�V�W���7�K�L�U�W�\�������������\�H�D�U�V���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���G�D�W�H���R�I���S�X�U�F�K�D�V�H�����W�K�H���Y�H�U�W�L�F�D�O���D�Q�G���W�K�H���Q�R�Q���Y�H�U�W�L�F�D�O���:�H�D�W�K�H�U���;�/�Š���D�Q�G���3�H�U�V�S�H�F�W�U�D���3�/�8�6��
�6�H�U�L�H�V���R�U���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W���S�U�R�G�X�F�W�V���Z�L�O�O���Q�R�W���F�K�D�Q�J�H���F�R�O�R�X�U���P�R�U�H���W�K�D�Q���¿���Y�H�����������D�Q�G���V�H�Y�H�Q�����������F�R�O�R�X�U���X�Q�L�W�V���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\�����D�Q�G���W�K�H���Y�H�U�W�L�F�D�O���D�Q�G���W�K�H���Q�R�Q���Y�H�U�W�L�F�D�O���*�U�D�Q�L�W�H�Š���'�H�H�S���0�D�W���S�U�R�G�X�F�W���Z�L�O�O���Q�R�W��
�F�K�D�Q�J�H���F�R�O�R�X�U���P�R�U�H���W�K�D�Q���¿���Y�H�����������D�Q�G���H�L�J�K�W�����������F�R�O�R�X�U���X�Q�L�W�V���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\�����7�K�H���F�R�O�R�X�U���F�K�D�Q�J�H���V�K�D�O�O���E�H���P�H�D�V�X�U�H�G���E�\���D�Q�\���D�F�F�H�S�W�H�G���F�R�O�R�U�L�P�H�W�H�U���G�H�V�L�J�Q�H�G���W�R���S�U�R�G�X�F�H���U�H�À���H�F�W�D�Q�F�H���U�H�D�G�L�Q�J�V��
�L�Q���W�K�H���7�U�L�V�W�L�P�X�O�X�V���)�L�O�W�H�U���6�\�V�W�H�P���R�I���;�����<���D�Q�G���=���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���&�,�(���Y�D�O�X�H�V���R�I���L�O�O�X�P�L�Q�D�Q�W���&���D�Q�G���P�H�D�V�X�U�H�G���L�Q���+�X�Q�W�H�U���/�����D���D�Q�G���E���X�Q�L�W�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���E�\���$�6�7�0���'�����������R�Q���F�O�H�D�Q���V�X�U�I�D�F�H�V���R�Q�O�\��

1. Limitations and Exclusions

�7�K�H���D�E�R�Y�H���P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���/�L�P�L�W�H�G���:�D�U�U�D�Q�W�\���G�R�H�V���Q�R�W��
apply to other causes of degradation including:

a) �)�D�L�O�X�U�H���W�R���V�W�R�U�H���W�K�H���Q�R�Q���Y�H�U�W�L�F�D�O���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���L�Q��
a way preventing the accumulation of standing water on the 
coating or in way preventing chemically aggressive environment 
�F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���I�X�P�H�V�����D�V�K�����F�H�P�H�Q�W���G�X�V�W�����F�D�U�E�R�Q���E�O�D�F�N�����V�D�O�W�V���R�U���R�W�K�H�U��
�F�K�H�P�L�F�D�O�V�����Z�K�H�W�K�H�U���Q�D�W�X�U�D�O�O�\���R�F�F�X�U�U�L�Q�J���R�U���F�D�X�V�H�G���E�\���P�D�Q��

�E���� �'�D�P�D�J�H���W�R���W�K�H���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���F�D�X�V�H�G��

�L�����G�L�U�H�F�W�O�\���R�U���L�Q�G�L�U�H�F�W�O�\���E�\���F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���I�D�V�W�H�Q�H�U�V��

�L�L�����E�\���Q�R�Q���X�Q�L�I�R�U�P���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���R�I���H�[�S�R�V�X�U�H���R�U���X�V�H��

�L�L�L�����E�\���F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���V�W�H�H�O���V�K�D�Y�L�Q�J�V���R�U���P�L�Q�X�W�H��
�S�D�U�W�L�F�O�H�V���I�U�R�P���V�D�Z�L�Q�J���V�S�D�U�N�V��

�L�Y�����E�\���H�G�J�H���F�R�U�U�R�V�L�R�Q���R�U���V�X�E�V�W�U�D�W�H���F�R�U�U�R�V�L�R�Q��

�Y�����E�\���D�E�Q�R�U�P�D�O���D�W�P�R�V�S�K�H�U�L�F���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����V�X�F�K���D�V���E�X�W���Q�R�W��
�O�L�P�L�W�H�G���W�R���F�K�H�P�L�F�D�O���I�X�P�H�V���R�U���V�D�O�W���V�S�U�D�\�����K�L�J�K���S�U�H�V�V�X�U�H��
�Z�D�W�H�U���V�S�U�D�\�����D�Q�L�P�D�O���Z�D�V�W�H���R�U���D�L�U�E�R�U�Q�H���F�R�Q�W�D�P�L�Q�D�Q�W�V��

�Y�L�����E�\���P�R�L�V�W�X�U�H���H�Q�W�U�D�S�P�H�Q�W���L�Q���F�U�D�W�H�V���D�Q�G���R�U���K�D�Q�G�O�L�Q�J�����V�K�L�S�S�L�Q�J����
transit, processing, improper storage or installation;

�Y�L�L�����E�\���D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q���R�U���P�R�G�L�¿���F�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���L�Q���D��
�P�D�Q�Q�H�U���Q�R�W���R�U�L�J�L�Q�D�O�O�\���L�Q�W�H�Q�G�H�G�����D�I�W�H�U���G�H�O�L�Y�H�U�\���E�\���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\��

�Y�L�L�L�����E�\���X�Q�I�R�U�H�V�H�H�D�E�O�H���F�D�X�V�H�V���V�X�F�K���D�V�����E�X�W���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R���D�F�W�V���R�I��
�*�R�G�����I�D�O�O�L�Q�J���R�E�M�H�F�W�V�����V�Q�R�Z���L�F�H���U�H�P�R�Y�D�O�����¿���U�H�����H�[�S�O�R�V�L�R�Q�����U�D�G�L�D�W�L�R�Q����
vandalism, riots, civil commotion’s, acts of war, or 

�R�W�K�H�U���H�[�W�H�U�Q�D�O���R�F�F�X�U�U�H�Q�F�H�V���E�H�\�R�Q�G���W�K�H���F�R�Q�W�U�R�O���R�I���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\��

c) ���0�L�Q�R�U���F�R�O�R�X�U���Y�D�U�L�D�Q�F�H�V���E�H�W�Z�H�H�Q���V�H�S�D�U�D�W�H���R�U�G�H�U�V��

2. How to Obtain Services

a) �7�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V�K�D�O�O���H�[�H�U�F�L�V�H���G�L�O�L�J�H�Q�F�H���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W���W�K�H��
�:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���S�U�L�R�U���W�R���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���V�R���D�V���W�R���P�L�W�L�J�D�W�H���H�[�S�H�Q�V�H�V��
�L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���U�H�¿���Q�L�V�K�L�Q�J���R�U���U�H�S�O�D�F�L�Q�J���G�H�I�H�F�W�L�Y�H���S�U�R�G�X�F�W�V��

�E���� �&�O�D�L�P�V���X�Q�G�H�U���W�K�L�V���/�L�P�L�W�H�G���:�D�U�U�D�Q�W�\���P�X�V�W���E�H���V�X�E�P�L�W�W�H�G���L�Q��
writing and addressed to the Company at its current address within 
�������G�D�\�V���D�I�W�H�U���W�K�H���R�Z�Q�H�U���E�H�F�R�P�H�V���R�U���V�K�R�X�O�G���K�D�Y�H���E�H�H�Q���D�Z�D�U�H��
�R�I���D�Q�\���D�O�O�H�J�H�G���G�H�I�H�F�W�����D�Q�G���P�X�V�W���L�Q�F�O�X�G�H���D�G�H�T�X�D�W�H���L�G�H�Q�W�L�¿���F�D�W�L�R�Q��
�R�I���P�D�W�H�U�L�D�O�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���F�O�D�L�P���V�X�F�K���D�V�����E�X�W���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R��
representative photos, the date of the installation, the original 
�L�Q�Y�R�L�F�H�����W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���V�K�L�S�S�L�Q�J���G�R�F�X�P�H�Q�W���R�U���V�X�F�K���R�W�K�H�U���V�X�I�¿���F�L�H�Q�W��
�G�R�F�X�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���D�V���P�D�\���E�H���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�\���U�H�T�X�L�U�H�G���E�\���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\��

c) �7�L�P�H���L�V���R�I���W�K�H���H�V�V�H�Q�F�H���D�Q�G���I�D�L�O�X�U�H���W�R���J�L�Y�H��
�Q�R�W�L�F�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�S�H�F�L�¿���H�G���W�L�P�H���V�K�D�O�O���G�L�V�F�K�D�U�J�H���W�K�H��
�&�R�P�S�D�Q�\���I�U�R�P���D�O�O���Z�D�U�U�D�Q�W�\���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V��

d) �7�K�H���&�R�P�S�D�Q�\�����L�W�V���D�J�H�Q�W�����H�P�S�O�R�\�H�H���R�U���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�Y�H��
�P�X�V�W���E�H���J�L�Y�H�Q���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���L�Q�V�S�H�F�W���W�K�H��
�:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���W�K�D�W���L�V���W�K�H���V�X�E�M�H�F�W���R�I���D���F�O�D�L�P��

e) �$�Q�\���U�H�¿���Q�L�V�K�L�Q�J���R�U���U�H�S�O�D�F�L�Q�J���Q�R�W���D�X�W�K�R�U�L�]�H�G���E�\���W�K�H��
�&�R�P�S�D�Q�\���V�K�D�O�O���U�H�O�H�D�V�H���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\���I�U�R�P���D�O�O���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G��
�R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K���U�H�V�S�H�F�W���W�R���W�K�H���:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���L�Q�Y�R�O�Y�H�G��

f) �,�I���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�D�W���D���F�O�D�L�P���I�R�U���D���G�H�I�H�F�W�L�Y�H��
�:�D�U�U�D�Q�W�H�G���3�U�R�G�X�F�W���L�V���Y�D�O�L�G�����W�K�H���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���D�F�W�L�R�Q�V���W�R���E�H���W�D�N�H�Q���W�R��
�I�X�O�¿���O�O���W�K�H���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\���X�Q�G�H�U���W�K�L�V���/�L�P�L�W�H�G���:�D�U�U�D�Q�W�\��
�V�K�D�O�O���E�H���D�W���W�K�H���V�R�O�H���G�L�V�F�U�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\�����,�I���W�K�H���F�O�D�L�P���L�V���Q�R�W��
�W�K�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���W�K�H���&�R�P�S�D�Q�\���X�Q�G�H�U���W�K�L�V���/�L�P�L�W�H�G���:�D�U�U�D�Q�W�\�����W�K�H��
�F�X�V�W�R�P�H�U���V�K�D�O�O���E�H�D�U���D�O�O���H�[�S�H�Q�V�H�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���W�K�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q��

3. Exclusion of Warranties  and Limitation of Liability 

a) �7�+�,�6���/�,�0�,�7�(�'���:�$�5�5�$�1�7�<���&�2�1�6�7�,�7�8�7�(�6���7�+�(��
�6�2�/�(���5�(�0�(�'�<���$�3�3�/�,�&�$�%�/�(���,�1���&�2�1�1�(�&�7�,�2�1���:�,�7�+���7�+�(��
�:�$�5�5�$�1�7�(�'���3�5�2�'�8�&�7�����$�/�/���2�7�+�(�5���:�$�5�5�$�1�7�,�(�6����
�&�2�1�'�,�7�,�2�1�6���2�5���5�(�3�5�(�6�(�1�7�$�7�,�2�1�6���(�,�7�+�(�5���(�;�3�5�(�6�6�(�'����
�,�0�3�/�,�(�'�����6�7�$�7�8�7�2�5�<���2�5���2�7�+�(�5�:�,�6�(�����,�1�&�/�8�'�,�1�*���$�/�/��
�:�$�5�5�$�1�7�<���$�6���7�2���7�+�(���0�(�5�&�+�$�1�7�$�%�,�/�,�7�<���2�5���)�,�7�1�(�6�6����
�2�)���7�+�(���:�$�5�5�$�1�7�(�'���3�5�2�'�8�&�7�����$�/�/���2�)���:�+�,�&�+���$�5�(��
�/�,�0�,�7�(�'���7�2���7�+�(���(�;�3�5�(�6�6���7�(�5�0�6���$�1�'���&�2�1�'�,�7�,�2�1�6��
�+�(�5�(�2�)�����1�2���2�7�+�(�5���:�$�5�5�$�1�7�,�(�6���$�5�(���*�,�9�(�1���%�(�<�2�1�'��
�7�+�2�6�(���6�(�7���)�2�5�7�+���+�(�5�(���,�1�����2�5�$�/���6�7�$�7�(�0�(�1�7�6���'�2���1�2�7��
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